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ROZDZIAL 1
WPROWADZENIE

§1
PREAMBULA

Zgodnie z koncepcja pracy Poradni jesteSmy placéwka wspomagajaca wszechstronny
rozw6j dzieci 1 mtodziezy, pomagajaca rodzicom i nauczycielom w diagnozowaniu i rozwija-
niu potencjalnych mozliwosci dziecka w mysl zasady: DOSTRZEC-ZROZUMIEC-POMOC.
Nasza Poradnia jest miejscem, ktore bezwarunkowo akceptuje kazde dziecko 1 pozwala mu to
odczué: zapewnia poczucie bezpieczenstwa, pomaga w odkrywaniu jego mocnych stron,
w poznaniu wlasciwego mu stylu nauki i pracy, podpowiada jak wykorzystaé potencjat dziec-
ka, by moglo ono efektywniej si¢ uczy¢, przywraca dziecku rado$¢ zycia w mysl zasady:
ZDOLNOSCI NIE SA WSZYSTKIM. Kompetentni specjalisci: psycholodzy, pedagodzy,
logopedzi, doradca zawodowy realizuja zadania placowki poprzez: diagnoze, porady, konsul-
tacje, mediacje, rozne formy terapii, psychoedukacj¢, interwencje kryzysowa, dzialalnos¢
informacyjng oraz programy profilaktyczne - w zaleznosci od potrzeb - takze poza poradnig,
w $rodowisku rodzinnym dzieci, w srodowisku szkolnym.

Nasza Poradnia jest placowka przyjazna dziecku, rodzinie, szkole, otwarta na wspotprace
ze Srodowiskiem lokalnym. Kompetentny, podnoszacy swoje kwalifikacje zespot specjali-
stow: psychologow, pedagogow, logopedow udziela fachowej pomocy dzieciom, miodziezy,
rodzicom i nauczycielom. Wspomagamy wszechstronny rozwo6j dzieci 1 mtodziezy, pomaga-
my rodzinie i szkole w oparciu o poszanowanie godnosci 1 warto$ci czlowieka, jego praw
w my$l zasady: DOSTRZEC-ZROZUMIEC-POMOC. Wspéttworzymy $rodowiskowy sys-
tem profilaktyki zachowan ryzykownych dzieci i mlodziezy. Swoje zadania realizujemy na
terenie placowki, szkol, punktu pomocy psychologiczno-logopedycznej oraz punktow konsul-
tacyjnych na terenie podlegltych gmin, a w razie potrzeby réwniez w §rodowisku domowym
dziecka. Naszym klientom zapewniamy wsparcie i poczucie bezpieczenstwa.

Standardy zawarte w Polityce ochrony dzieci majg stuzy¢ zarowno dzieciom, rodzi-
com jak i wszystkim pracownikom Poradni



§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Celem Polityki ochrony matoletnich jest:

N
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1)

2)
3)

4)

zwrocenie uwagi personelu poradni, rodzicéw i podmiotdow wspolpracujacych na ko-
nieczno$¢ podejmowania wzmozonych dzialan na rzecz ochrony maloletnich dzieci
przed krzywdzeniem;

okreslenic zakresu obowigzkow przedstawicieli poradni w dziataniach podejmowa-
nych na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

wypracowanie adekwatnych procedur do stosowania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci profilaktyczno — wychowawczej w zakresie
zapewnienia ochrony dzieciom przed przemoca.

. Personel poradni w ramach wykonywanych obowiazkéw zwraca uwage na czynniki ryzy-
ka krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady okre-
slone w Polityce.

. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy prze-
mocy.

. Z Politykg ochrony dzieci zapoznawany jest caly personel placowki, a takze dzieci i ich
rodzice, zgodnie z procedurami okreslonymi w jej tresci.

. Dyrektor poradni wyznacza mgr Ann¢ Andrys i mgr Beate Wielgosz jako osoby odpowie-
dzialng za monitorowanie realizacji Polityki, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewa-
luowanie i modyfikowanie zapisow Polityki i prowadzenie rejestru interwencji i zgloszen.

. Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostgpem do Internetu,
Dyrektor czyni odpowiedzialnym pana Ireneusza Majke.

§3
WYJASNIENIE POJEC

Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.
Interwencja prawng jest zawiadomienie policji lub prokuratury o podejrzeniu popet-
nienia przestgpstwa na szkode dziecka lub zawiadomienie wtasciwego sadu rejonowe-
go, wydziatu rodzinnego i nieletnich o zagrozeniu dobra dziecka.

Interwencja kryzysowa to kompleks specjalistycznych dziatan, glownie o charakte-
rze psychologicznym, powigzanych z innymi, np. socjalnymi, prawnymi, medyczny-
mi, na rzecz 0sob oraz rodzin znajdujacych si¢ w sytuacji grozacej kryzysem, kryzysie
lub przewlektych stanach kryzysowych. Interwencja kryzysowa ma na celu zapobie-
zenie utracie lub przywrdcenie utraconej rOwnowagi w wymiarze psychicznym i spo-
tecznym, zdolno$ci do dziatania oraz autonomii osob i rodzin do§wiadczajacych kry-
zysu.

Pracownikiem jest kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace w Poradni
Psychologiczno- Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego w Przemyslu.
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10.

Wspolpracownikiem jest osoba zatrudniona w Poradni na podstawie umowy cywil-
noprawnej lub wykonujgca nieodptatnie prace na rzecz Poradni w ramach programu
stazowego na podstawie umowy o staz, umowy o wolontariat, umowy o odbywaniu
praktyk lub innej umowy o wspoélpracy.

Kontaktem bezposrednim jest pomoc bezposrednia dziecku, edukacja i zabawa
z dzieckiem.

Kontaktem po$rednim z dzieckiem jest kontakt za pomoca $rodkow komunikacji
elektronicznej, telefoniczny lub listowy.

Opiekunem dziecka — jest rodzic/rodzice posiadajacy petnie praw rodzicielskich lub
opiekun prawny majgcy prawo do reprezentacji dziecka.

Zgoda opiekuna oznacza zgode osoby uprawnionej do reprezentacji dziecka,
w szczegblnosci jego przedstawiciela ustawowego (rodzica, opiekuna prawnego) lub
innej osoby uprawnionej do reprezentacji na podstawie przepisow szczegolnych lub
orzeczenia sagdu. W przypadku rodzicéw oznacza zgodg jednego z nich. W przypadku
braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka sprawe rozstrzyga sad.

Krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu ka-
ralnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika placowki, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

STANDARD I. POLITYKA

. Placowka opracowata i wdrozyta do realizacji Polityke ochrony dzieci w Poradni Psycho-
logiczno- Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego w Przemyslu, ktora okresla:

1)
2)

3)

4)
5)
6)
7)

8)
9)

Procedury reagowania na krzywdzenie dziecka.

Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze
dziatania pomocowe.

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego (interwencja) po ujawnieniu krzywdze-
nia.

Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.
Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie,
w tym ochrony wizerunku i danych osobowych.

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zasady wdrazania, upowszechniania i ewaluacji Standardow.



ROZDZIAL 11
ZAPOBIEGANIE KRZYWDZENIU DZIECKA

STANDARD Il. PERSONEL

Placowka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu oraz regularnie edukuje per-

sonel w zakresie realizowania postanowien dotyczacych Standardow Ochrony Matoletnich
oraz angazuje swoich pracownikow W celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

§4

ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PERSONELU W PORADNI
PSYCHOLOGICZNO- PEDAGOGICZNEJ DLA POWIATU PRZEMYSKEIGO
W PRZEMYSLU

. Rekrutacja pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych odbywa si¢ zgodnie z Za-
sadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifika-
cji kandydata oraz stosunku do wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona
praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

. Poradnia dba, aby osoby w niej zatrudnione — zaréwno pracownicy pedagogiczni, jak
I niepedagogiczni, w tym osoby pracujace na podstawie umowy - zlecenia oraz wolonta-
riusze, stazysci i praktykanci, posiadali odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz
nie stanowili dla nich zagrozenia.

. W kazdym przypadku poradnia musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobg
przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imi¢ (imiona) 1 nazwisko,
datg¢ urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

. Zgodnie z art. 21 Ustawy o0 przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpstwami na tle seksual-
nym osoba zatrudniajgca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym?! (rejestr z dostgpem ograniczonym) oraz w Re-
jestrze 0sob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypad-
kow czynnosci skierowanych przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajno$ci wobec mato-
letniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostep: rps.ms.gov.pl,
po zatozeniu profilu placowki). Sprawdzenie w rejestrze sprawcow dokumentuje si¢ wy-
drukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklu-
cza mozliwos$¢ zatrudnienia kandydata. W tym celu pozyskuje dane zawarte w zalaczniku
nrl.

. Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od 0soby zatrudnianej lub od innej osoby
(wolontariusza, praktykanta i in.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnosci z ma-
loletnimi w placéwce, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego® o niekaralnosci

1 Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym potrzebne sq nastepujgce dane kandydata/-tki:
imie i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe; imie ojca; imie matki.

2 Zaswiadczenia z KRK mozna domagac sie wytgcznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikow
w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymadg niekaralnosci - Wymdg niekaralnosci obowigzuje m.in. nauczy-
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w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego 2 oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii.

6. Kandydat/kandydatka sktada o§wiadczenia o posiadaniu przez niego/nig peinej zdolnosci
do czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralnosci oraz o toczacych
si¢ postepowaniach przygotowawczych, sadowych i1 dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem
z zalacznika nr 2.

7. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:

1) informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalno-
sci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
dla w/w celow;

2) pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o§wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa.

3) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciggu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i pan-
stwo obywatelstwa, informacje¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwana do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

7. Dopuszczalne jest przedtozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
o$wiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaral-
nosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o$wiadczenia, ze nie byl/a w tym panstwie
prawomocnhie skazany/a.

8. O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
o$wiadczenia §wiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem $wiadomy/a odpowiedzial-
nosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia”, ktéra zastepuje pouczenie organu
0 odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

9. Oswiadczenia, wydruki z rejestrow i zaswiadczenia z KRK dotgczane sa do czesci A akt
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/praktykanta. W przypadku da-
nych z Rejestru osdb, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajnosci wobec
maloletniego ponizej 15 lat, wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajagcym
jest wydruk strony internetowej, na ktorej widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie
figuruje w Rejestrze.

§5
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL - DZIECKO

1. Podstawowa zasadg relacji migdzy matoletnimi a personelem poradni jest dziatanie dla
dobra dziecka z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglgdnieniem jego emocji i potrzeb
oraz w jego najlepszym interesie.

2. Personel dziata wytgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego, przepiséw
wewnetrznych poradni oraz swoich uprawnien i kompetencji.

cieli, w tym nauczycieli zatrudnionych w placéwkach publicznych oraz niepublicznych. Z kolei ustawa o pracownikach samo-
rzgdowych nie naktada obowiqzku przedstawienia informacji z KRK przed nawigzaniem stosunku pracy.
3 Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, handlu ludzmi, znecania sie.
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3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow
(pedagogicznych 1 niepedagogicznych), stazystow, praktykantéw i wolontariuszy.

4. Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktorych mowa w ust. 3 obejmuja w szczegdl-
nosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzie¢mi i reagowanie wzgledem nich w sposob
niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych.

Zachowanie cierpliwosci i1 szacunku w komunikacji z dzie¢mi podkreslajace zrozu-
mienie dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na sil¢ i okazu-
jace zainteresowanie, wsparcie i gotowos¢ do rozmowy.

Nie zostawianie dziecku nieograniczonej wolno$ci, wyznaczanie jasnych granic
W postepowaniu 1 oczekiwan, egzekwujac konsekwencje za ich nieprzestrzeganie,
uczac tym samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie dziecka, a konsekwencje wy-
nikaja z jego dziatania.

Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwos$ci psychofizycznych dziecka,
w tym dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego.

Uwzglednianie potrzeb dziecka oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych do indy-
widualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych dzieci w tym dosto-
sowanie metod i form pracy dla dziecka ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
ucznia niepetnosprawnego i ucznia zdolnego.

Rowne traktowanie maloletnich bez wzgledu na ple¢, orientacje¢ seksualng, niepetno-
sprawnos¢, status spoleczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

Fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy tylko jako odpowiedZz na realne potrzeby
dziecka w danym momencie, z uwzglgdnieniem jego wieku, ptci, kontekstu kulturo-
wego i sytuacyjnego.

Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan wobec
dziecka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.

Udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdzialania przemocy
wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw ryzyka,
swiadczacych o mozliwosci stosowania przemocy wobec matoletniego.

10) Panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami.
11) Kontakt z dzie¢mi odbywa si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy celow eduka-

cyjnych lub wychowawczych, a jesli istnieje potrzeba spotkania z dzie¢mi poza go-
dzinami pracy, nalezy poinformowac o tym dyrekcj¢ i uzyska¢ zgod¢ rodzicow mato-
letniego dziecka.

12) Wszystkie informacje uzyskane w wyniku diagnozy i terapii objgte sa tajemnica i za-

sada poufnoscia.

5. W relacji personelu z matoletnimi niedopuszczalne jest w szczegolnosci:

1)

2)
3)

stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar
fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dzieci

podnoszenie glosu, krzyczenie na dzieci, wywotywanie u nich lgku;



4) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, me-
dycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych, w tym wo-
bec innych dzieci;

5) zachowywanie si¢ w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny, np. poprzez uzywanie
stow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach
do atrakcyjnos$ci seksualnej;

6) nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
sktadanie mu propozycji o nicodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksual-
nych komentarzy, zartow, gestow oraz udost¢pnianie uczniom tresci erotycznych
I pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

7) faworyzowanie dzieci;

8) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla po-
trzeb prywatnych pracownika;

9) proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych lub nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspolnie z dzie¢mi lub w ich obecnosci;

10) zapraszanie dzieci do swojego miejsca zamieszkania.

§6
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI DZIECKO - DZIECKO

1. Podstawowa zasadg relacji miedzy maloletnimi jest dzialanie z szacunkiem, uwzgledniaja-
ce godnos$¢ i potrzeby matoletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery, ktora promuje tolerancj¢ i poczucie odpowiedzialno-
Sci za swoje zachowanie.

3. Dzieci angazowane sg w dziatania, w ktorych maja mozliwo$¢ aktywnego uczestniczenia,
podejmowania wspoldziatania i rozwijania podej$cia zespotowego, w tym ksztattujacego
pozytywne relacje z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

4. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

1) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek dziecka, w jakiejkolwiek formie;

2) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

3) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych dzieci;

4) zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow,
kierowanie obrazliwych uwag;

5) stosowanie zastraszania i grozb.

§7

ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU I MEDIOW ELEK-
TRONICZNYCH

1. Infrastruktura sieciowa poradni zapewnia dostep do Internetu personelowi w czasie zajec,
jak i poza nimi, na przeznaczonych do tego komputerach.



2. W ramach zadan poradni prowadzone sg dzialania profilaktyczne z zakresu zasad bez-
piecznego korzystania z Internetu.
3. Na terenie poradni doste¢pna jest sie¢ wi-fi, zabezpieczona hastem dostepu.

ROZDZIAL 111
PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU
KRZYWDZENIA DZIECI

STANDARD I1l. PROCEDURY

Placéwka stosuje procedury interwencyjne, ktdre znane sg i udostgpnione catemu persone-
lowi. Kazdy pracownik wie, komu nalezy zglosi¢ informacj¢ o krzywdzeniu matoletniego
i kto jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi poradni udo-
stepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie
I interwencj¢ w przypadku krzywdzenia matoletnich

§8

ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACJI
O KRZYWDZENIU DZIECKA

1. Standardem w Poradni jest:

1) przeszkolenie wszystkich pracownikow w obszarze prawnego i spotecznego obowigzku
zawiadamiania instytucji o mozliwosci popelnienia przestepstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przestepstw na szkode maloletnich; w zakresie roli pracownikow
o$wiaty w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz w zakresie rozpoznawania czyn-
nikow ryzyka krzywdzenia dziecka;

2) osoba odpowiedzialna za przygotowanie personelu placowki do stosowania standardow
ochrony matoletnich powinna mie¢ szeroki zakres kompetencji. Przede wszystkim musi
posiada¢ wiedze na temat przepiséw dotyczacych ochrony nieletnich oraz umiejetnosci
praktyczne w zakresie wdrazania wymaganych standardéw. Ponadto, powinna umiejet-
nie komunikowac si¢ z pracownikami i zapewni¢ im odpowiednie szkolenia, aby byli
w stanie skutecznie chroni¢ dzieci 1 mlodziez przed zagrozeniami. Osoba ta powinna
réwniez umie¢ rozpoznawac sytuacje, w ktorych nalezy zastosowac specjalne procedury
1 dziata¢ szybko i skutecznie w celu ochrony matoletnich. Powinna by¢ w stanie efek-
tywnie koordynowa¢ dziatania personelu i wspotpracowaé z innymi organizacjami i in-
stytucjami  w celu zapewnienia najwyzszego poziomu ochrony dla dzieci
1 mtodziezy.

3) udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placo-
wek pomocowych, zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajgcych pomoc w sytu-
acji zagrozenia zycia lub zdrowia 1 wspotpraca z tymi instytucjami (tj. osrodek pomocy
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spotecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku, osrodki wsparcia, organizacje poza-
rzadowe, policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, placoéwki ochrony
zdrowia);

4) prowadzenie przez osob¢ wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Polityki, Karty dokumentowa-
nia przebiegu zdarzenia zagrazajgceqo dobru matoletniego, ktorych wzor stanowi
zalacznik nr 3 do Polityki oraz Karty interwencji zalacznik nr 4

2. Na potrzeby Polityki opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia dziatania
na szkod¢ matoletniego dziecka w formie:

1) przemocy réwiesniczej

2) przemocy domowej

3) dziatania na szkode dziecka przez pracownika szkoty.

3. Organizowane s3 oddziatywania profilaktyczne w zakresie zapobiegania przemocy, w tym
przy wspotpracy z instytucjami pozaszkolnymi (Policja, straz miejsca, organizacje poza-
rzadowe i in.).

4. Procedury, o ktorych mowa w ust. 2 stanowig zalacznik do Standardow.

§9

PROCEDURY | OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKEADANIE ZAWIADOMIEN
O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE
MALOLETNIEGO, ZAWIADAMIANIE SADU OPIEKUNCZEGO ORAZ ZA
WSZCZYNANIE PROCEDURY ,,NIEBIESKIEJ KARTY”

1. Dyrektor poradni wyznacza mgr Ann¢ Andrys i mgr Beatg Wielgosz na osoby odpowie-
dzialne za skladanie zawiadomieh o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
dziecka oraz zawiadamiania sagdu opiekunczego (Zalacznik nr 5). Informacja o osobie od-
powiedzialnej za sktadanie zawiadomien wywieszona jest na tablicy ogloszen w poradni.

2. W przypadku podjecia przez personel placowki informacji, ze dziecko moze by¢ krzyw-
dzone, osoba ujawniajaca sporzadza notatke stuzbowa z uzyskanej informacji, poczynio-
nych ustalen i przekazuje uzyskang informacje osobie, o ktorej mowa w ust. 1, ktora spo-
rzadza Karte dokumentowania zdarzen. Dalsze postepowanie realizowane jest zgodnie
z procedurami opisanymi w Rozdziale 4.

3. Osoba odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty” (wypetnienie formu-
larza ,,Niebieska Karta — A”) jest osoba wskazana w ust. 1, pedagog, psycholog lub logo-
peda znajacy sytuacje domowa matoletniego.

4. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicdw, ich niewydolnosci wychowawczej
wiasciwym jest zawiadomienie sagdu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.

5. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, 0soba
ujawniajgca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112,

6. Wszyscy pracownicy poradni, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbo-
wych podj¢li informacje¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobo-
wigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktore prze-
kazywane sg uprawnionym instytucjom.
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§10

PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI
SZKODLIWYMI W INTERNECIE
ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

1. Ochrona wizerunku

1) W poradni pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicow na publikacj¢ wizerunku dziecka
na potrzeby dokumentacji fotograficznej dziatan podejmowanych przez placowke.
W miar¢ mozliwosci fotografowane sg grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby.

2) Zdjecia i nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujacymi dziecko z imie-
nia i nazwiska.

3) Nosniki analogowe zawierajace zdjgcia 1 nagrania dzieci sg przechowywane
w zamknigtej na klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg
przechowywane w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do 0s6b uprawnio-
nych przez instytucj¢ u administratora sieci, przez okres wymagany przepisami prawa
0 archiwizacji.

4) Nie dopuszczalne jest przechowywanie zdje¢ i nagran z wizerunkiem dzieci na nosni-
kach nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach komorkowych i pendrive).

5) Utrwalanie wizerunku dziecka odbywa si¢ zgodnie z wytycznymi zawartymi w za-
laczniku nr 6.

2. Naruszenie prywatnosci

1) Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w poradni powinna zosta¢ nie-
zwlocznie przekazana administratorowi systemow informatycznych i1 dyrektorowi po-
radni, ktorzy podejmuja natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych
1 ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.

2) Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez doktadne udokumentowanie
pozyskanych informacji 1 skontaktowac si¢ z ekspertem ds. bezpieczenstwa cyfrowego
W organie prowadzacym poradnie.

3) W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest
spowodowane przez osoby spoza poradni, nalezy nawigza¢ wspolprace z organami Sci-
gania.

4) Osoba wskazana w Rozdziale 1 ust. 6 lub Inspektor Ochrony Danych Osobowych powia-
damia osoby dotknigte zdarzeniem (ktorych dane osobowe wyciekly) o sytuacji, by
podjety indywidualne $rodki zaradcze.

3. Cyberprzemoc
1) Osoba, ktora stat sie §wiadkiem cyberprzemocy wobec dziecka (wy$miewania, poniza-
nia przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy, rozpowszechniania
wizerunku, manipulowania zdjgciami itp.) powinien zglosi¢ sytuacj¢ do dyrektora po-
radni.

12



2) Dyrektor probuje ustali¢c okoliczno$ci zdarzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutéw
ekranu, wiadomosci, komentarzy, zdje¢, adresow stron internetowych. Zebrane mate-
rialty przekazywane sa osobie wskazanej w rozdziale 1 ust. 5, ktora wykonuje Karte
przebiegu interwencji.

3) O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice, ktorzy wspdlnie z administratorem sieci i
koordynatorem ds. Standardow ustalajg, czy sytuacja wymaga powiadomienia organow
$cigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzic czy poradnia.

4) Pracownicy poradni udzielaja pomocy psychologiczno — pedagogicznej ofierze, wyja-
$niajgc rowniez role poradni w przeciwdziataniu zjawisku cyberprzemocy i kolejne
ctapy postepowania poradni.

4. Fake news
1) Prowadzenie kontroli mediow spolecznosciowych pod wzgledem dziatan majacych na
celu ograniczenie rozpowszechniania fake news’ow oraz sprawdzanie publikowanych
w sieci tresci.
2) Reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informacji, zgtaszanie admini-
stratorowi strony, jesli tresci sg nielegalne lub niezgodne z regulaminem.

§ 11

PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W PRZYPADKU
PRZEMOCY ROWIESNICZEJ

1. Standardy dotyczace przemocy rowiesniczej

1) Prowadzenie corocznej diagnozy czynnikow ryzyka i chronigcych, rowniez w aspekcie
okreslenia zakresu i rodzaju problemu zwigzanego z przemoca wsrdd dzieci,
a nastgpnie ewaluowanie programu profilaktycznego w oparciu 0 uzyskane wyniki
diagnozy.

2) W kontraktach opracowywanych na poczatku zaje¢ grupowych zawarte sg zasady
1 normy uczestnictwa 1 wspotdziata w grupie.

3) Oddziatywaniami objeci sg rowniez rodzice, ktorych edukuje si¢ na temat obserwowa-
nia niepokojacych objawow, mogacych §wiadczy¢ o doswiadczaniu przemocy i moz-
liwych sposobach reagowania, w tym prawnego.

2. Zasady interwencji dla dzieci, bedacych swiadkiem lub ofiara przemocy rowiesniczej
1) Jak najszybciej nalezy powiadomi¢ dorostego pracownika poradni, informujac takze
0 swoich podejrzeniach, ze ktores z dzieci doznaje przemocy. Jesli zdarzenie jest nie-
bezpieczne, a w poblizu nie ma nikogo dorostego, bezzwlocznie nalezy zadzwoni¢ pod
numer alarmowy 112.
2) Osobie poszkodowanej powinno si¢ okaza¢ wsparcie poprzez zyczliwe stowa, okazy-
wanie empatii i wyrazanie dezaprobaty dla 0sob stosujacych przemoc, absolutnie nie
przylaczajac si¢ do dokuczania i rozpowszechniania hejtu.

3. Standardy dla rodzicéw dzieci doswiadczajacych przemocy
13



1) Dziecku okazuje si¢ bezgraniczne zrozumienie, nie komunikujac mu, ze mogto przy-
czyni¢ si¢ swoim zachowaniem do tego, ze stalo si¢ ofiarg zachowan przemocowych, a
podkreslajgc, ze to zachowanie sprawcy jest nieakceptowane.

2) Rodzice informujg poradnig jesli ich dziecko jest ofiarg lub sprawcg przemocy roéwie-
$niczej, aktywnie wspotpracujac z personelem w celu rozwigzania problemu.

3) W przypadkach, gdy dziecko doswiadczyto zachowania, ktore Scigane jest z oskarze-
nia prywatnego, rodzice podejmuja po sugestii poradni wtasciwe kroki prawne.

Procedury interwencji podejmowanych przez personel poradni

1) Personel poradni bezwzglednie przestrzega zasad w zakresie zglaszania incydentow
przemocy.

2) Interweniujacy pracownik musi zadbac o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac go od
agresywnego dziecka, jesli zdarzenie przemocowe trwa.

3) Ujawniajacy przemoc pracownik sporzadza notatke opisujgcag uzyskane informacje lub
przebieg zdarzenia, celem przekazania jej osobie odpowiedzialnej za rejestrowanie zda-
rzen i realizowanie Standardow.

4) O zdarzeniu poinformowani zostaja rodzice.

5) W przypadku zdarzenia, w wyniku ktorego doszto do uszczerbku na zdrowiu, wyko-
rzystania seksualnego i/lub innych zachowan wyczerpujacych znamiona przestepstwa
$ciganego z urzedu, informowany jest dyrektor poradni, ktoéry powiadamia Policj¢ (in-
terwencyjnie, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie i/lub gdy rodzice odmawiaja przy-
jazdu) lub sad rodzinny (wystanie zawiadomienia o mozliwos$ci popelnienia czynu ka-
ralnego/ przestepstwa).

6) W przypadku zdarzenia incydentalnego (popchnigcie, szturchnigcie, o$mieszenie, nie-
stosowny komentarz) pracownik pedagogiczny poradni wraz z dzieckiem i rodzicami
opracowuja dzialania naprawcze. W przypadku kolejnego zdarzenia z udziatem tych
samych os6b, nalezy zastosowac $rodek oddziatywania wychowawczego lub powia-
domi¢ sad rodzinny (postepowanie o demoralizacj¢ lub wglad w sytuacj¢ rodzinng u
dziecka ponizej 10. roku Zycia).

§12

PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W PRZYPADKU
PRZEMOCY DOMOWEJ

W przypadku uzyskania przez pracownika poradni podejrzenia, ze dziecko jest krzyw-
dzone lub zaniedbywane przez rodzicéw, ma on obowigzek przekazania tej informacji
dyrektorowi poradni oraz sporzadzenia notatki stuzbowej. Oznakami przemocy mogg by¢
dostrzezone przez nauczycieli slady pobicia, unikanie sytuacji odstaniania ciata przy
przebieraniu si¢, noszenie dtugich rgkawdéw/nogawek bez wzgledu na warunki pogodowe
itp., ale tez dostrzegalne zmiany w zachowaniu si¢ dziecka, cze¢sta nieobecno$¢ na zaje-
ciach.

Pracownik poradni organizuje spotkanie z rodzicami dziecka, ktorego podejrzenie doty-
czy, przekazujac im uzyskane informacje, dostepne formy pomocy dla rodziny w kryzy-
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sie oraz w przypadku potwierdzenia zgloszenia, o obowigzku zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/ Policja; sad rodzinny;
procedura ,,Niebieskie Karty”; osrodek pomocy spotecznej). Spotkanie jest protokotowa-
ne przez pracownika poradni.

Jesli zgloszenie potwierdzilo si¢, a sprawcy jest jeden z rodzicow, to w obecnos$ci drugie-
go z rodzicow, innej osoby najblizszej dla matoletniego lub petnoletniej osoby wskazanej
przez maloletniego pracownik pedagogiczny znajacy sytuacje domowg matoletniego
wszczyna procedure ,,Niebieskiej Karty”, wypetniajac formularz ,,Niebieska Karta — A”,
a formularz ,,Niebieska Karta — B” przekazuje rodzicowi, osobie najblizszej lub petnolet-
niej osobie wskazanej przez matoletniego. Wypelniony formularz ,,Niebieska Karta — A”
poradnia niezwlocznie przekazuje przewodniczacemu zespotu interdyscyplinarnego do
spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w terminie nie p6zniej niz 5 dni roboczych
od wszczecia procedury. Kopie wypelionego formularza pozostawia si¢ w poradni.
Ponadto dyrektor poradni lub osoba wyznaczona (zgodnie z zapisami w Rozdziale 5)
moze poinformowa¢ inng instytucje sposrod wskazanych w ust. 2, w zaleznosci od zdia-
gnozowanego typu przemocy, a dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach tej insty-
tucji.

Catos¢ podjetych dziatan dokumentowana jest w formie protokoldw i notatek stuzbo-
wych, ktore udostepnione sg na zadanie instytucji prowadzacej postepowanie karne. Two-
rzona jest takze karta przebiegu interwencji.

W sytuacji stwierdzenia, ze zgloszenie jest bezzasadne i nie dochodzi do krzywdzenia
dziecka, dyrektor poradni lub inna osoba uczestniczaca w spotkaniu, o ktorym mowa
W ust.2, sporzadza notatke z zakonczenia procedury, przy czym zlecone zostaje dalsze
obserwowanie sytuacji dziecka.

W przypadku braku wspoélpracy ze strony rodzicow, niewywigzywania si¢ z zatozen pla-
nu pomocy, unikania kontaktu z pracownikami poradni, dyrektor pisemnie wnioskuje do
sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinng, przekazujac poczynione ustalenia.
Pracownicy poradni opracowuja plan wsparcia dziecka, w ktorym zawarte zostaja wska-
zania dotyczace podjgcia przez poradni¢ dzialan w celu zapewnienia bezpieczenstwa,
oferowane dziecku i jego rodzicom formy wsparcia psychologiczno - pedagogicznego i
informacje o skierowaniu dziecka/rodziny do innych specjalistow.

W przypadku, gdy dziecko doswiadcza przemocy ze strony osoby najblizszej
Z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego i/lub zagrozone jest jego zycie
I zdrowie, powotywany jest przez dyrektora poradni zespot interwencyjny, w sktad ktore-
go wchodzi dyrektor, pedagog, psycholog i ew. logopeda:

1) zespot interwencyjny zapewnia bezpieczenstwo dziecku i odseparowuje go od rodzica
podejrzanego o krzywdzenie, jednoczes$nie alarmowo powiadamiajac Policjg, w ktorej
kompetencjach lezy dalsze postepowanie;

2) opracowywany jest plan pomocy dziecku zgodnie z wytycznymi z ust. 6;

3) w przypadku otrzymania wniosku o udzielenie informacji o dziecku od uprawnionej
przepisami instytucji (sad rodzinny, sad karny, Policja, osrodek pomocy spotecznej,
zespol interdyscyplinarny, grupa diagnostyczno — pomocowa), dyrektor poradni jest
zobowigzany do przygotowania takiej informacji.
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§13

PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W PRZYPADKU
PRZEMOCY ZE STRONY PRACOWNIKA PORADNI

1. Krzywdzenie dziecka przez pracownika poradni

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Osoba, ktora uzyskata informacje, ze dziecko jest krzywdzone przez pracownika po-
radni, przekazuje ja dyrektorowi poradni i osobie wyznaczonej do zglaszania incyden-
tow wraz ze sporzadzong notatkg stuzbowa. Notatka stuzbowa moze mie¢ forme pi-
semng (odreczng) lub elektroniczng.

W przypadku, gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, niezwtocznie przez osobe
ujawniajacg krzywdzenie powiadamiana jest alarmowo Policja, a w zgloszeniu poda-
wane s3 dane osoby zglaszajacej, dane dziecka oraz dane osoby podejrzanej
0 krzywdzenie, a takze wszystkie znane fakty w sprawie. Osoba zawiadamiajgca w tej
sytuacji wypetnia rowniez karte przebiegu interwencji.

Dyrektor poradni natychmiastowo odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu
z dzieckiem (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy i wzywa osobe,
ktorej dotyczy zgloszenie na rozmowe wyjasniajaca, w ktorej uczestniczy 0soba wy-
znaczona do zglaszania incydentow protokotujacy przebieg spotkania.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony dyrektora poradni, dziatania interwencyjne
prowadzi osoba wskazana w paragrafie 9 ust. 1.

Podczas spotkania oméwiona zostaje sytuacja dziecka i zasadno$¢ podejrzen, a takze
wypracowany zostaje sposob postgpowania w tej sytuacji. W protokole ze spotkania
zawarte zostaja opracowane wnioski 1 postanowienia.

W przypadku potwierdzenia podejrzen informuje o zdarzeniu rodzicow dziecka
krzywdzonego oraz pisemnie odpowiednie stuzby (policje/ prokurature), sktadajac
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa. Opracowywany jest plan
wsparcia dziecka, z ktorym zapoznawany jest dziecko i jego rodzice.

W przypadku ustalenia, Ze zachowania pracownika zwigzane sg np. ze stosowaniem
krzyku w kierunku dziecka, albo niestosownych komentarzy, dyrektor poradni prze-
prowadza rozmowe dyscyplinujaca z pracownikiem, a jesli nie przyniesie ona skut-
koéw, podejmuje si¢ kroki zgodne z kodeksem pracy i innymi przepisami prawa

§14

PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W PRZYPADKU
DZIECKA MOLESTOWANEGO SEKSUALNIE

1. Czyny zabronione i przepisy chronigce dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym to
m.in.:

1)
2)

art. 197 kodeksu karnego (dalej: kk) — zgwatcenie,
art. 198 kk — wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezradnos$ci i/lub niepo-
czytalnosci,
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3) art. 199 kk — naduzycie stosunku zaleznosci dziecka od innej osoby lub wykorzystanie
krytycznego potozenia dziecka w celach seksualnych,

4) art. 200 kk — kontakt seksualny z dzieckiem ponizej 15. roku zycia,

5) art. 200a kk — grooming — nawigzywanie z dzieckiem do 15. roku zycia kontaktu przy
uzyciu nowych technologii w celu spotkania i naktonienia dziecka do obcowania
ptciowego lub w celu produkowania badz utrwalania tre$ci o charakterze pornograficz-
nym za pomocg grozby, wprowadzenia dziecka w blad, wyzyskania bledu albo wyko-
rzystania jego niezdolnosci do nalezytego pojmowania sytuacji,

6) art. 202 § 3-5 kk — pornografia z udziatem dzieci.

2. W sytuacji podejrzenia, ze matoletni zostat pokrzywdzony ktérym$ z wymienionych wy-
zej przestgpstw, nalezy bezwzglednie zawiadomi¢ organy $cigania o podejrzeniu popet-
nienia przestepstwa na szkode¢ dziecka.

1) Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji wlasciwej ze wzglgdu na miejsce popet-
nienia przestepstwa.

2) Zawiadomienie sktada osoba uprawniona do reprezentowania zawiadamiajgcej insty-
tucji, zgodnie z ustaleniami z Rozdziatu 5 Standardow.

3) Ztozenie zawiadomienia powinno nastapi¢ nawet bez uzyskania zgody rodzicow
dziecka pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o dziataniach instytucji zalezy od woli
instytucji sktadajacej zawiadomienie.

3. Wczesdniej nalezy zorganizowac spotkanie z rodzicami, ktérego celem bedzie poinformo-
wanie o uzyskanych informacjach lub o zaobserwowanych zachowaniach i wypowie-
dziach dziecka wskazujacych na doswiadczenie wykorzystywania seksualnego, a takze
wskazanie rodzicom miejsc $wiadczacych pomoc osobom pokrzywdzonych przestep-
stwem.

4. Rodzicow nalezy poinformowa¢ o obowigzku podjecia interwencji prawnej 1 wspdlnie
ustali¢ plan pomocy dziecku (zapewnienie mu bezpieczenstwa, udzielenie pomocy psy-
chologiczno - pedagogicznej, ewentualne skierowanie do specjalistycznej placowki
wsparcia).

5. W sytuacji podejrzenia, ze sprawca wykorzystywania seksualnego dziecka jest jego ro-
dzic, do udziatu w spotkaniu powinien by¢ zaproszony rodzic niekrzywdzacy.

CZESC 4.
ZASADY UDZIELANIA POMOCY

§15

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA DZIECKA PO UJAWNIENIU JEGO
KRZYWDZENIA

1. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:
1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspoétpracy z innymi instytucjami, jesli ist-

nieje taka koniecznos¢;
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10.

11.

12.

2) wspoltpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i zapewnie-
nie mu pomocy;

3) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;

4) objecie dziecka pomocg psychologiczno — pedagogiczng na terenie przedszkola i po-
mocg specjalistyczng poza przedszkolem, jesli zaistnieje taka koniecznos¢.

W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy rodzic dziecka i specjalisci pracujacy z danym

dzieckiem— kazda z tych os6b otrzymuje zadania do wykonania w okreslonym czasookre-

SIe.

. Dziatania koordynuje i monitoruje osobg odpowiedzialng za koordynacje Polityki wskaza-

ng w paragrafie 9 ust. 1 (o ile jest to inna osoba), w tym w podejmowaniu dziatan wspoélnie
z instytucjami poza poradnianymi.

. Plan wsparcia uwzgle¢dnia:

1) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenia podejrzenia popetnienia przestepstwa do organdw Scigania;
2) formy wsparcia oferowane przez poradnig,

.....

trzeba.

. Planem wsparcia nalezy obja¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego dziecka.
. Plan wsparcia maloletniego funkcjonuje rownolegle z podejmowanymi dzialaniami inter-

wencyjnymi, a jego naczelng zasada jest obserwacja dziecka, zapewnienie mu warunkow
do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, udzielanie wsparcia rodzicom i wspotpraca
migdzyinstytucjonalna.

. Plan wsparcia matoletniego ustalany jest rowniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan in-

terwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji
0 krzywdzeniu od organow $cigania lub sadu itp., wspotpraca z OPS).

. W przypadku realizacji procedury ,,Niebieska Karta”, plan wsparcia matoletniego tozsamy

jest z ustaleniami poczynionymi w grupie pomocy psychologiczno - pedagogiczne;j.

. Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,,niekrzywdzacy”, ktory wspotpracuje

z poradnig W celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku pomocy.
W przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicow, interwencja polega rowniez na zawia-
domieniu sadu rodzinnego i Policji i dziatania wzgledem rodzicow, w tym sprawdzanie
bezpieczenstwa domownikow, lezy w kompetencjach tych instytucji.

Plan wsparcia maloletniego obejmuje rozne formy pomocy, w tym prawng, psychologicz-
n3, socjalng 1 medyczna, uwzgledniajac wspolprace interdyscyplinarng w tym zakresie.
Zadania pracownikoéw poradni wiazg si¢ gtdéwnie z pomocg w realizowaniu przez dziecko
zadan dydaktyczno — wychowawczych i budowaniu pozytywnych relacji z roéwiesnikami
I personelem poradni.

Plan wsparcia matoletniego nie konczy si¢ wraz z koncem procedury prawne;.

CZESC 5.
WDROZENIE POLITYKI I MONITORING
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STANDARD IV. MONITORING

Placowka, co najmniej raz na 2 lata, monitoruje i w razie konieczno$ci aktualizuje za-
pisy Standardéw, konsultujgc sie z pracownikami, dzie¢mi i rodzicami.

§ 16

ZASADY UDOSTEPNIANIA PRACOWNIKOM, DZIECIOM | ICH OPIEKUNOM
POLITYKI DO ZAZNAJOMIENIA | STOSOWANIA ORAZ ZASADY AKTUALI-
ZACJI STANDARDOW

. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow sa udostepniane
pracownikom, matoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowigzania do stoso-
wania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na zgdanie w dowolnym momencie.
Dokumenty te mozna réwniez znalezé na stronie internctowej poradni pod adresem:
wWww.ppp.powiat.przemysl.pl

. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac si¢ z Politykg ochrony matoletnich po zawarciu
umowy o pracg, a fakt zapoznania si¢ i przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na
liscie dostepnej w sekretariacie oraz poprzez ztozenie do akt osobowych o$wiadczenia.

. Rodzice/opiekunowie dzieci zapoznawani sg z zasadami i procedurg podejmowania inter-
wencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu mato-
letniego.

. Dzieci zapoznawane sg z zasadami i procedurg podejmowania interwencji w sytuacji po-
dejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

. Tre$¢ oswiadczenia dla pracownikéw, rodzicow/opiekunow stanowi zalaeznik nr 5 do
Polityki.

. Pracownicy powotani do petnienia funkcji zgodnie z zapisami paragrafu 9 ust. 5 - 6, roz-
dziatu 5 ust. 1, oraz rozdziatu 9 ust. 3, na biezaco monitoruja i okresowo weryfikuja zgod-
nos$¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony dzieci, dokonujac co najmniej
raz na dwa lata oceny Standardéw, by dostosowac je do aktualnych potrzeb i obowiazuja-
cych przepiséw. Wnioski z przeprowadzonej oceny sa dokumentowane w formie notatek
stuzbowych, a zmiany w Standardach wprowadzane sa aneksami, po uzyskaniu akceptacji
dyrektora poradni i po konsultacjach z rada pedagogiczna.

. Osoba, o ktérej mowa w rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wsrod pracownikéw, rodzicoOw
i dzieci minimum raz na dwa lata ankiete monitorujgca poziom realizacji Standardow,
a nastgpnie dokonuje analizy jakos$ciowej i iloSciowej badania ankiectowego W oparciu
o zalgczony kwestionariusz (zalacznik nr 7) i sporzadza na tej podstawie sprawozdanie
z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest dyrektorowi poradni.

. Monitoring i ewaluacja Standardow, o ktorych mowa w ust. 7, prowadzona jest w oparciu
o analize dokumentacji wewnetrznej i korespondencji migdzyinstytucjonalnej, przepiséw
prawa, obserwacje, analize ilosciowa i jakoSciowg zgloszen, badania ankietowe, o ktorych
mowa W ust. 8, diagnoze czynnikéw ryzyka i1 chronigcych i konsultacje pracownikéw po-
radni.
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10.

Wprowadzone zmiany w Polityce zatwierdza i przedstawia pracownikom dyrektor poradni.
§17
PRZEPISY KONCOWE
Polityka ochrony matoletnich wchodzi w zycie z dniem podpisania zarzadzenia przez dy-
rektora poradni (zalacznik nr 8).

Ogloszenie nast¢puje poprzez zamieszczenie Polityki na stronie internetowej poradni, wy-
wieszenie na tablicy ogloszen, rOwniez w wersji skroconej przeznaczonej dla matoletnich.

organ prowadzgcy dyrektor poradni
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Przemysl, dn. ....................

Zalgcznik nr 1
do Polityki ochrony dzieci
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego

ZAKRES DANYCH PRACOWNIKA NIEZBEDNYCH DO SPRAWDZENIA
W REJESTRZE SPRAWCOW PRZESTEPSTW NA TLE SEKSUALNYM

IMig 1 NaZWISKO: .. ..ottt
Data urodzenia: .............oooiiiiiiiiiiiii e
Pesel: o
Nazwisko rodOWe: .......cccoiiiiii i i

IMIQ 0]Ca: 1.ttt e

Imigmatki: ... .o

21



Zalgcznik nr 2
do Polityki ochrony dzieci
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego

Przemysl, dn. ...,

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI I ZOBOWIAZANIU
DO PRZESTRZEGANIA
PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY DZIECI

J8, e
Nr PESEL .. oswiadczam, ze nie bylam/em skazana/y

za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajno$ci, przestgpstwa z uzyciem
przemocy na szkod¢ matoletniego i nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postepowanie karne
(W tym postgpowanie przygotowawcze), ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto os$wiadczam, ze zapoznalam/em si¢ z zasadami ochrony dzieci
obowigzujacymi w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego
i zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

podpis pracownika
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Zalgcznik nr 3
do Polityki ochrony dzieci
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego

KARTA DOKUMENTOWANIA PRZEBIEGU ZDARZENIA ZAGRAZAJACEGO
DOBRU MALOLETNIEGO

1. Imie¢ i nazwisko dziecka:

............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................
............................................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Zalgcznik nr 4
do Polityki ochrony dzieci
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego

KARTA INTERWENCJI

1. Imie i nazwisko dziecka

6. Interwencja prawna (wlasciwe zakresli¢):
a. zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
b. wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
c. inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis):

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktorego zgtoszono
interwencje)
I data interwencji:
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8. Wyniki interwencji (dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka
uzyskata informacje o wynikach/dziatania placowki/dziatania rodzicow):
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Zalgcznik nr 5
do Polityki ochrony dzieci
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Przemysl,dn. .................o .

Prokuratura Rejonowa w .......cccceeueniennenennnnnn. 1]

Zawiadamiajacy: .....ceoveviiniiiiniiiniiiininns YA (i VALIT: I RN
repreZentOWana PIrzZeZ: .....eeeeeeveerecneencnecnecnenns

adres do korespondencjiz .....ccccevveiiiiiiiniiinninnn.

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa

przez

imig i nazwisko domniemanego sprawcy.
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Uzasadnienie:
W trakcie wykonywania przez

imie i nazwisko pracownika/stazysty
czynnos$ci stuzbowych - wobec

1002 (0] (1301 U] 4 o J ,
imie i nazwisko dziecka

dziecko ujawnito niepokojace tresci dotyczace relacji z
2.

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro 1 bezpieczenstwo
matoletniej/matoletniego wnosze o wszczecie postgpowania w tej sprawie.
Osobg mogaca udzieli¢ wigcej informaciji jest

telefon, adres do korespondencji.
Wszelka korespondencje w sprawie proszg przesylaC na adres korespondencyjny,
z powolaniem si¢ na numer 1 liczb¢ dziennika pisma.

podpis osoby upowaznionej

[1] Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej/policji wlasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

[2] Opis sytuacji, ktora miata miejsce. Nalezy uzupeini¢ zgodnie z tym, co si¢ wydarzyto (wazne jest, by
zaznaczy¢ np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mogt je widzieé/wiedzie¢ o nim, kto mogt popetnicé

przestepstwo).
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Zalgcznik nr 6
do Polityki ochrony dzieci
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego

WYTYCZNE DOTYCZACE UTRWALANIA WIZERUNKU DZIECKA
(zdjecia, filmy)

e Wszystkie dzieci muszg by¢ ubrane.

e Zarejestrowane obrazy powinny si¢ koncentrowac¢ na czynno$ciach wykonywanych
przez dzieci i w miar¢ mozliwos$ci przedstawiaé grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby.

e Wszelkie podejrzenia i problemy dotyczace nieodpowiednich wizerunkoéw dzieci
nalezy zglasza¢ 1 rejestrowac, podobnie jak inne niepokojace sygnaly, dotyczace
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
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Zalgcznik nr 7
do Polityki ochrony dzieci
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego

MONITORING STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH — ANKIETA

l. p. | Pytanie Ta | Nie
k

1. Czy zapoznale$ si¢ z dokumentem Standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?

2. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych
w Standardach ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

S. Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

6. Czy podjates/podjetas jakies dzialania: jesli tak — jakie, jesli nie —
dlaczego nie?

7. Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardow
ochrony dzieci przed krzywdzeniem? (wpisz ponizej tabeli)

8. Jesli tak — dokonaj ich opisu.
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Zalgcznik nr 8
do Polityki ochrony dzieci
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego

Zarzadzenie nr ..../20....
Dyrektora Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego z dnia

w sprawie wdrozenia Standardow Ochrony Maloletnich

Na podstawie Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opieku-
czy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2023 poz. 1606) zarzadza si¢, co nastgpuje:

§1

W Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu Przemyskiego zostaja wdrozo-
ne do stosowania Standardy Ochrony Maloletnich, ktore stanowig zatacznik nr 1 do niniej-
szego zarzadzenia.

§2

Zadania zwigzane z dziatalno$cig na rzecz ochrony maloletnich przed krzywdzeniem
realizujg wszyscy nauczyciele i pracownicy niepedagogiczni zatrudnieni w poradni, a za sku-
teczne  funkcjonowanie  Standardow  Ochrony  Maloletnich — odpowiedzialny  jest

§3
Wszyscy pracownicy poradni zostaja zobowigzani do zapoznania si¢ z przepisami
ochrony maloletnich obowigzujacych w poradni w terminie do
§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Przemysl, dn. ... e
podpis dyrektora poradni
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Zalacznik do zarzadzenia:

1. standardy Ochrony Maloletnich w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej dla Powiatu
Przemyskiego

Co standardy powinny zawierad

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W PORADNI PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEJ
DLA POWIATU PRZEMSKIEGO

STANDARD I. POLITYKA
Instytucja ustanowila i wprowadzila w zycie Polityke¢ ochrony maloletnich.

1. Polityka ochrony matoletnich dotyczy catego personelu (pracownikow, wspotpracow-
nikow, stazystow — na wszystkich szczeblach placowki).
2. Organ prowadzacy Poradni¢ zatwierdzit Polityke, a za jej wdrazanie i nadzorowanie
odpowiada dyrektor poradni.
3. Dyrektor poradnia wyznaczyt osob¢ odpowiedzialng za monitoring realizacji Polityki.
Rola, zadania oraz kwalifikacje tej osoby sg jasno okreslone.
4. Polityka ochrony matoletnich jasno 1 kompleksowo okresla:
1) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;
2) sposob reagowania w placowce na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza
krzywdzenia i zasady prowadzenia rejestru interwencji;
3) zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko—dziecko;
4) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych;
5) zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.
5. Polityka jest opublikowana 1 szeroko promowana wsrdd catego personelu, rodzicow
1 dzieci, a poszczegdlne grupy sa z nig aktywnie zapoznawane poprzez dzialania
edukacyjne i informacyjne.

STANDARD Il. PERSONEL

Placowka monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikow w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci.

Standardy podstawowe:

1. W ramach rekrutacji cztonkow personelu pracujacych z dzie¢mi prowadzona jest oce-
na przygotowania kandydatow do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich referencje.

2. Placowka uzyskata o kazdym czlonku personelu dane z Rejestru Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego i reje-
strow karalnos$ci panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiada-
jacych im czyndéw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach pra-
wem wskazanych o$wiadczenia o niekaralno$ci'.
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3.

Okreslone sg zasady bezpiecznych relacji catego personelu Poradni z dzie¢mi, wska-
zujace, jakie zachowania w organizacji sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie
z dzieckiem.

Instytucja zapewnia swoim pracownikom podstawowa edukacj¢ na temat ochrony
dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, W zakresie:

1) rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci;

2) procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia;

3) odpowiedzialnosci prawnej pracownikow placowki, zobowigzanych do podej-

mowania interwencji;
4) procedury ,,Niebieskie Karty2.

Standardy uzupehiajace:

Caty personel instytucji pracujacy z dzieémi 1 ich opiekunami jest przygotowany, by
edukowac:
1) dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem;
2) rodzicow/opiekunow dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemoca i wykorzystywaniem;
3) Personel dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicow oraz
aktywnie je wykorzystuje.

1 0d 15 lutego 2024 roku w zwigzku z wejsciem w Zycie przepisow ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o
zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606), ktorg
zmieniono ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczosciq na tle seksu-
alnym (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1304 z pozn. zm.), ktéra od wskazanej daty bedzie nosita nazwe: Usta-
wa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, poza ob-
owiqgzkiem sprawdzenia osoby w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym — organiza-
gjelinstytucje bedg zobowigzane do weryfikowania niekaralnosci swoich pracownikow i wspélpracow-
nikow.

2 Dotyczy organizacji/instytucji, ktore zgodnie z przepisami obowiqzujgcego prawa realizujg procedure
., Niebieskie karty”: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji rozwiqzywania
problemow alkoholowych, policji, oswiaty i ochrony zdrowia.

STANDARD I1l. PROCEDURY

W Poradni funkcjonuja procedury zglaszania podejrzenia oraz podejmowania inter-

1.

wencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka.

Instytucja wypracowata procedury, ktore okreslaja krok po kroku, jakie dziatanie
nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa
ze strony personelu organizacji, cztonkéw rodziny, rowiesnikow i1 osob obcych.
Poradnia dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore
zajmuja si¢ interwencjg 1 pomoc3a w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad
rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki
ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostep wszystkim pracownikom.

W placowce wyeksponowane sg informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania
pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonow zaufania dla dzieci
1 mlodziezy.
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STANDARD IV. MONITORING

Instytucja monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos$¢ prowadzonych dzialan z przyje-
tymi standardami ochrony dzieci.

Standardy podstawowe:

1. Przyjeta polityka ochrony dzieci jest weryfikowana - przynajmniej raz na dwa lata,
ze szczegblnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystapieniem zagro-
zenia bezpieczenstwa dzieci.

Standardy uzupelniajace:

2. W ramach weryfikacji Polityki ochrony dzieci Poradnia konsultuje si¢ z dzie¢mi i ich
rodzicami/opiekunami prawnymi.
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